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ZESTAWIENIE PLACÓWEK DLA OSÓB BEZDOMNYCH  

 

 
NR 

 

NAZWA 

PLACÓWKI 

 

TELEFON 

 

PODMIOT 

PROWADZĄCY 

 

FORMY POMOCY 

 

ILOŚĆ 

MIEJSC 

 

SPECJALIZACJA 

 

GODZINY PRZYJĘĆ 

*UWAGI* 

MOPS KRAKÓW 

 

1 

 

Dział Pomocy 

Bezdomnym 

 

Os. Teatralne 24 

31-463 Kraków 

 

db@mops.krakow.pl 
 

 

Tel. 12/ 643 -07 -06 

 

 

 

 

Miejski Ośrodek 

Pomocy Społecznej w 

Krakowie 

Ul. Józefińska 14 

 

Kierownik Działu 

Pomocy Bezdomnym: 

Małgorzata Kurdybacz 

 

 

 Praca socjalna 

 Świadczenia 

finansowe 

 Świadczenia 

niepieniężne 

 

 

W 

zależności 

od potrzeb 

 

Osoby bezdomne 

przebywające na terenie Gminy 

Miejskiej Kraków 

 

Ośrodek czynny :  

Poniedziałek- piątek: 07.30- 15.30. 

Pracownicy socjalni przyjmują strony 

wg harmonogramów dostępnych w 

siedzibie ośrodka. 

 

 

2 

 

Streetwork Działu 

Pomocy Bezdomnym 

 

ul. Rakowicka 21/4 

Kraków 

 

streetwork_db@mops.krak

ow.pl 

 

Streetworkerzy: 

Łukasz Filek 

603 – 035 – 732 

Karolina Gajda 

607 – 806 – 813  

Natalia Zawrotniak 

607-522-912 

 

 

Miejski Ośrodek 

Pomocy Społecznej 

Ul. Józefińska 14 

 

Kierownik Działu 

Pomocy Bezdomnym: 

Małgorzata Kurdybacz 

 

 Praca socjalna 

 Interwencje 

 Monitoring (kontakt w 

terenie) 

 Towarzyszenia 

 

 

W 

zależności 

od potrzeb 

 

Osoby bezdomne 

przebywające na terenie Gminy 

Miejskiej Kraków 

 

Godziny pracy streetworkerów: 

8 godzin dziennie w systemie 

zadaniowym. 

 

Konsultacje w siedzibie Zespołu 

Streetwork: 

Poniedziałek: 13:00-16:00 

Czwartek: 8:00-12:00 

 

 

3 

 

Dział Rehabilitacji 

 

Ul. Józefińska 14 

Kraków 

 

dr@mops.krakow.pl 

 

 

Tel. 12/616- 54- 06 

12/616- 54- 01 

 

Miejski Ośrodek 

Pomocy Społecznej w 

Krakowie, Ul. 

Józefińska 14 

 w realizacji zadań 

PEFRON  

 

Kierownik Działu 

 

 Dofinansowanie i 

rehabilitacja sprzętu 

ortopedycznego, 

pomocniczego i 

rehabilitacyjnego 

 Dofinansowanie i 

refundacja turnusów 

rehabilitacyjnych 

 

W 

zależności 

od potrzeb 

 

Osoby niepełnosprawne 

 

Ośrodek czynny :  

Poniedziałek- piątek: 07.30- 15.30. 

 

mailto:db@mops.krakow.pl
mailto:dr@mops.krakow.pl
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Rehabilitacji: Jarosław 

Wójtowicz 

 

 

4 

 

Klub Integracji 

Społecznej 

 

Os. Górali 19 

31- 961 Kraków 

 

is@mops.krakow.pl 

 

 

Tel. 660 637 822 

660 637 821 

 

Miejski Ośrodek 

Pomocy Społecznej, Ul. 

Józefińska 14 Kraków, 

 

Kierownik Klubu 

Integracji Społecznej: 

Kazimierz Kuc 

 

 Działalność na rzecz 

integracji i reintegracji 

zawodowej i osób 

zagrożonych  

wykluczeniem 

społecznym 

 Organizacja działań o 

charakterze 

zatrudnieniowym 

 Przygotowywanie 

bezrobotnych do 

podjęcia pracy 

poprzez podnoszenie 

ich aktywności na 

rynku pracy 

 Poradnictwo prawne 
 

 

W 

zależności 

od potrzeb 

 

Osoby bezrobotne 

 

Poniedziałek- piątek 07.30- 15.30 

PLACÓWKI DLA SAMOTNYCH KOBIET ORAZ KOBIET Z DZIEĆMI 

 

1 

 

Dom Samotnej Matki  

 

ul. Przybyszewskiego 39 

30-128 Kraków 

 

 Dsmkrakow39@tlen.pl 

 

 

 

 

Tel.12/ 637-85- 42 

 

Wydział 

Duszpasterstwa Rodzin 

przy Kurii 

Metropolitalnej w 

Krakowie 

Zgromadzenie Sióstr 

Najświętszej Rodziny z 

Nazaretu  

 

Przełożona Domu   

S. Estera Smok 
 

 

Dla mieszkanek: 

 Schronienie 

 Dostęp do łazienek 

 Dostęp do kuchni 

 Pomoc 

psychologiczna 

 Pomoc pedagogiczna 

 Pomoc prawna 

 „Okno Życia” 

 

 

7  miejsc  

 

 

 

Przyjmowane są kobiety w ciąży 

oraz kobiety z noworodkami ( do 

1- go miesiąca) 

 

Zameldowanie na pobyt czasowy 

kobiet z województwa 

małopolskiego. 

 

 

Całodobowo, 

Godziny przyjmowania do placówki: 

09.00- 17.00 

 

 

2 

 

Przytulisko św. Brata 

Alberta dla 

Bezdomnych Kobiet 

 

ul. Malborska 64 b 

30-646 Kraków 

 

przytuliskokrakow@gmail.com 

 

Tel.12/ 655-68-20 

 

 

 

Zgromadzenie Sióstr 

Albertynek  

 

Kierownik: 

S. Zofia Miksztal 

Dla mieszkanek: 

 Schronienie 

 Pomoc rzeczowa 

 Dostęp do kuchni 

 Dostęp do łazienek 

 Posiłek 3 x dziennie 

 Pomoc psychologiczna  

 Pomoc medyczna 

 Terapia uzależnień  

 Opieka duszpasterska 

 

62 miejsca  

 

 

Przyjmowane są  

- kobiety samotne (w tym kobiety  

uzależnione od alkoholu),  

- w wyjątkowych sytuacjach 

kobiety z dziećmi, 

Przyjmowane są osoby z całej 

Polski. 

 

 

Całodobowo 

 

Godz. pracy pracowników 

merytorycznych: 

Całodobowo (dyżury) 

- Psycholog: czwartek. 9.00-13.00 

- Lekarz: poniedziałek i czwartek 

mailto:is@mops.krakow.pl


                              5 
 

 

 

3 

 

Schronisko  

dla Bezdomnych 

Kobiet 

 

ul. Sołtysowska 13 c  

31-589 Kraków 

 

sbk.krakow@caritas.pl 

 

 

 

Tel./Fax:  

12 684-31-67 

 

 

Caritas Archidiecezji 

Krakowskiej 

na zlecenie Gminy 

Miejskiej Kraków 

 

Dyrektor: Iwona 

Berlińska 

 

Dla mieszkanek:  

 Schronienie 

 Dostęp do kuchni 

 Dostęp do łazienek i 

pralni 

 Praca socjalna 

 Pomoc 

psychologiczna 

 Pomoc  pedagogiczna 

 Żywność 

interwencyjna w miarę 

możliwości placówki 

 Pomoc rzeczowa- 

odzież w miarę 

możliwości placówki 

 

 

53  miejsca 

 

 

 

Przyjmowane są: kobiety z 

dziećmi od 7 r. ż. do  lat 18 (lub 

do końca pobierania nauki),  

oraz  kobiety samotne, 

przede wszystkim  posiadające 

ostatnie stałe zameldowanie w 

Krakowie, wyłącznie na 

podstawie skierowania  MOPS.  

 

Całodobowo 

 

Godz. pracy pracowników 

merytorycznych na zmiany (od 

poniedziałku do piątku: 07.00-15.00   

oraz  od 12.00 -20.00  

W soboty, niedziele i święta dyżur 

całodobowo pełnią portierzy. 

 

 

 

4 

 

Dom Matki i Dziecka  

im. Bł. Bernardyny 

Jabłońskiej 

 

ul. Żywiecka 16 

30-427 Kraków 

 

dmd.zywiecka@caritas.pl 

 

 

 

 

 

Tel.12/ 269-35-79 

 

 

Caritas Archidiecezji 

Krakowskiej 

 

Dyrektor: 

S. Dominika Otolińska 

 

Dla mieszkanek 

 Schronienie 

 Dostęp do kuchni 

 Dostęp do łazienek 

 Pralnia 

 Praca socjalna 

 Pomoc rzeczowa- 

odzież 

 Ciepły posiłek (zupa, 

pieczywo codziennie) 

 Suchy prowiant (raz w 

tygodniu) 

 Pomoc 
psychologiczna 

 Pomoc pedagogiczna  

 Pomoc pielęgniarska  

 Opieka duszpasterska 

 Leki i środki czystości 
interwencyjnie 

 Grupa wsparcia 

 Warsztaty 
psychologiczne 
 

 

 60 miejsc, w 

tym 15 

Caritas,  

 45 na 

zlecenie 

Gminy 

Miejskiej 

Kraków, 

 

 

 

Przyjmowane są kobiety w ciąży 

oraz kobiety z dziećmi do lat 7, 

Miejsca MOPS:  

 przede wszystkim  osoby 

posiadające ostatnie stałe 

zameldowanie w Krakowie  

 wyłącznie na podstawie 

skierowania z MOPS  

Miejsca Caritas:  

   osoby posiadające ostatnie 

stałe zameldowanie poza 

Krakowem 

 wyłącznie na podstawie 

skierowania z MOPS  

 

 

Całodobowo 

 

Przyjęcia do placówki 06.00- 22.00 

(interwencyjnie całodobowo) 

 
Godz. pracy pracowników 

merytorycznych: 8.00-17.00; 

- Pracownik socjalny pn-pt.8.00-

17.00 

 
- Prawnik czwartki 16.00 – 21.00 

 

-Terapeuta zajęciowy 8.00-17.00 

 
- Psycholog:  

pon, 14.00 -21.30, wt., śr. 9.00- 

14.00 

czw. 8.30-16.30, pt. 9.00-13.00 

 
- Pedagog:  

pon.9.00-16.00, wt.8.00-14.00 

śr.11.00-17.00, czw, pt.12.00-18.00 

  

mailto:sbk.krakow@caritas.pl
mailto:dmd.zywiecka@caritas.pl
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PLACÓWKI DLA MĘŻCZYZN 

 

1 

 

Krakowska Fundacja 

Pomocy Potrzebującym  

NASZ DOM 

 

ul. Nad Fosą 32 

30-699  Kraków 

 

 

Tel. - 

 

Mieczysława 

Tomaszewska 

511 -971-797 

 

Krakowska Fundacja 

Pomocy Potrzebującym  

NASZ DOM im. Św. 

Brata Alberta  

 

ul. Nad Fosą 32,  

30-699  Kraków 

  

Prezes Fundacji: 

Mieczysława 

Tomaszewska, 

Tel. 511 971 797 

 

Dla mieszkańców 

stałych: 

 Schronienie 

 Dostęp do łazienek 

 Posiłek 3x dziennie 

 Pralnia 

 Wymiana odzieży 
 

 

32-34 

 

 

 

 

 

Przyjmowani  są mężczyźni,  

(w tym uzależnieni od    alkoholu) 

posiadający dowód osobisty, z 

całej Polski.  

  

8.00-20.00 

 

Godz. pracy pracowników: bd 

 

 

 

Poniedziałek- sobota: bd 

 

2 

 

Chrześcijański Ośrodek 

Pomocy Bezdomnym 

„Dom Łazarza” 

 

ul. Nowogródzka 8 

30-425 Kraków 

 

jurkon@op.pl 

 

Tel. (12) 

3571616 

 

 

Jerzy  

Konieczny  

501-434-109 

 

 

 

 

Stowarzyszenie 

Dobroczynne 

„Betlejem” 

ul. Odrzańska 10/41  

30-408 Kraków  

 

Prezes stowarzyszenia:  

Jerzy  Konieczny  

 

Dla mieszkańców: 

 Schronienie 

 Dostęp do łazienek  

 Dostęp do kuchni  

 Posiłek 3x dziennie 

 Suchy prowiant 

 Pomoc rzeczowa 

 Pomoc medyczna  

 Doradca duchowy  

 

30 

 

 

 

 

 

 

 

 

Przyjmowani są mężczyźni z 

całej Polski  

 

 

 

 

 

Całodobowo 

 

Godz.  pracy pracowników: 

24h/dobę 

Grupa samopomocowa:  

Poniedziałek, środa. – godz. 18.00 

Wtorek, czwartek, sobota.-  godz. 

18.00 

 

 

3 

 

Noclegownia i 

Schronisko dla 

Bezdomnych Mężczyzn  

 

ul. Makuszyńskiego 19 a 

31-752 Kraków 

 

pkps.noclegownia.krakow@

o2.pl 

 

Tel. 12 684-03-

24 

 

Franciszek 

Kozub: 

12/684- 03- 73 

        

 

 

Polski Komitet Pomocy 

Społecznej 

ul. Lenartowicza 14 

Kraków na zlecenie 

Gminy Miejskiej 

Kraków 

 

Kierownik:   

Franciszek Kozub 

607 080 807 

 

 

Dla mieszkańców: 

Noclegownia:  

 Nocleg 

 Dostęp do kuchni  

 Suchy prowiant 

 Dostęp do łazienek 

 Wymiana odzieży 

 Pomoc psychologiczna 

 Praca socjalna  

Schronisko:  

 Schronienie 

 Suchy prowiant 

 Dostęp do łazienek 

 Pomoc prawna  

 Pomoc psychologiczna  

 Usługi opiekuńcze 

 Praca socjalna  

 

 

200, w tym 

Noclegownia

: 100 

 

Schronisko:  

50+50 

z usługami 

opiekuńczymi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Przyjmowani są 

pełnoletni bezdomni mężczyźni,  

posiadający ostatnie stałe 

zameldowanie  na terenie Gminy 

Miejskiej Kraków  

 

Placówka funkcjonuje całodobowo. 

Przyjęcia w okresie  letnim:  

16.00-20.00,  

w okresie zimowym całodobowo 

Godz. pracy pracowników 

merytorycznych:  

- Kierownik:  

Pon. 7.00-15.00,  

wt., śr.,czw. 9.00-17.00,  

pt. 06.00-14.00 (co druga sobota w 

zamian za pon.) 

- Pracownik socjalny:  

 Wt- Pt: 15.30 -18.00  

- Psycholog: pon., wt., śr. 16.00-

19.00, czw. 8.00-11.00  

- Prawnik: pon. 12.00- 16.00, śr. 

8.30- 11.00, pt. 12.00-14.00  

 

mailto:jurkon@op.pl
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4 

 

Małopolskie Centrum 

Integracji „Pro  Domo” 

 

ul. Czyżówka 50 

30-526 Kraków 

 

probacja@interia.pl 

 

 

  Tel. 12 423-55- 

70 

 

 

 

Małopolskie 

Stowarzyszenie 

Probacja 

 

 

 

Prezes: 

Barbara Wilamowska 

 

 

Dla mieszkańców: 

 Schronienie 

 Dostęp do kuchni  

 Ciepły posiłek 

 Dostęp do łazienek 

 Suchy prowiant  

 Pomoc prawna 

 Pomoc psychologiczna 

 Wymiana odzieży 

 Program profilaktyczny 

dla podopiecznych i ich 

rodzin 

 

Dla potrzebujących: 

 Poradnictwo prawne 

 Doradztwo zawodowe 

oraz pośrednictwo 

pracy 

 Terapia dla osób 

uzależnionych i 

sprawców przemocy 

 Suchy prowiant 

 Punkt konsultacyjny 

 

 

12  

 

 

 

 

 

 

 

 

W 

zależności 

od potrzeb 

 

Przyjmowani są mężczyźni 

opuszczający zakłady karne, 

zagrożeni bezdomnością, 

skierowani przez zakłady karne 

lub kuratora w czasie dozoru, z 

całej Polski. 

 

 

 

 

 

Mężczyźni i kobiety opuszczający 

zakład karny 

 

Całodobowo 

 

Godz. pracy pracowników 

merytorycznych: poniedziałek- 

piątek.: 9.00 – 14.00, 18.00 – 21.00 

 

Psycholog: 3 x w miesiącu 

Prawnik: 2 x w miesiącu 

Pedagog: codziennie od 10.00  do 

13.00 

 

 

 

 

Wtorek, środa, piątek: 09.00- 13.00 

 

5 

 

Przytulisko św. Brata 

Alberta 

 

ul. Skawińska 4 - 6 

31-066 Kraków  

 

albertyni.przytulisko@wp.pl 
 

 

Tel. 12 429-56-

64 

 

 

Zgromadzenie Braci 

Albertynów w 

Krakowie, il. Krakowska 

43 

 

Prowadzący:  

Br. Jan –Antoni 

Adamus 

Tel. 512 823 130 

 

Dla mieszkańców: 

 Schronienie,  

 Posiłek 3x dziennie 

 Opieka medyczna  

 Opieka duszpasterska 

 Pomoc rzeczowa 

 Grupa AA  

 Spotkania z terapeutą 

 Pomoc w wyjściu 

mieszkańców z 

bezdomności 

 Opieka pielęgniarska i 

pomoc opiekunów. 

 

 

80 , w tym 

 

- 4 dla osób 

po  pobycie 

w szpitalu, 

 

- 9 dla osób 

niepełnospra

wnych, 

 

 

- 8 miejsc 

interwencyjn

ych 

 

 

Przyjmowani są bezdomni 

mężczyźni, w tym 

- osoby po pobycie w szpitalu,  w 

okresie rekonwalescencji, 

 

 

- osoby nie pełnosprawne z 

dysfunkcjami narządu ruchu, 

wymagające sprzętu 

rehabilitacyjnego, 

 

- osoby dowiezione 

interwencyjnie przez Straż 

Miejską, Policję, Pogotowie. 

 

Całodobowo (po  uzgodnieniu z 

Bratem Janem) 

 

Godz. pracy: 

 Opiekunowie całodobowo, 

 

Terapeuta – dyżury 1 raz w 

tygodniu 

Lekarze - dyżury 2 razy w 

tygodniu 

 

 

 

  

mailto:probacja@interia.pl
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6 

 

Wspólnota “Emaus” 

 

ul. Czeczeńska 25 

31-998 Kraków 

 

krakow@emmaus.pl 

 

Tel.  

12 642 24 68 

 

Nowosądeckie 

Towarzystwo 

Pomocy im. Św. 

Brata Alberta 

Ul. Szwedzka 18 

33- 300 Nowy Sącz 

Tel. 18 443-89-80, 

18 444-48-10 
 

 

 Schronienie 

 Dostęp do kuchni  

 Dostęp do łazienek 

 Praca na rzecz 

wspólnoty 

 

20 

 

Przyjmowani są mężczyźni 

bezrobotni, bezdomni, zdolni i 

zmotywowani do pracy, na 

podstawie indywidualnej rozmowy 

z kierownikiem placówki. 

 
Poniedziałek-Piątek: 09.00-
13.00 / 14.00-18.00 
Sobota: 09.00-13.00 

 

 

7 

 

Schronisko  

„Dom Korneliusza” 

 

Ul. Koprowa 4 

30- 898 Kraków 

 

 

Tel. 1265736 70 

 

 

Jerzy  Konieczny  

 

501-434-109 

 

 

 

Stowarzyszenie 

Dobroczynne 

„Betlejem” 

ul. Odrzańska 10/41  

30-408 Kraków  

 

Prezes 

stowarzyszenia:  

Jerzy  Konieczny  
 

 

 Nocleg 

 3 posiłki dziennie w 

tym 1 gorący posiłek 

 Dostęp do łazienek 

 Usługi opiekuńcze 

 

12 

 

Osoby bezdomne, starsze i 

niepełnosprawne, wyłącznie na 

podstawie decyzji administracyjnej 

MOPS, w przypadkach nie 

cierpiących zwłoki na podstawie 

skierowania pracownika socjalnego 

Działu Pomocy Bezdomnym. 
 

 

Całodobowo. 

MIESZKANNIA CHRONIONE I WSPIERANE 

 

1 

 

Dom św. Brata Alberta 

 

ul. Saska 9a 

30-715 Kraków 

 

domalberta@poczta.fm 

 

 

 

 

Tel. 12/ 292-60-65 

 

 

Zgromadzenie 

Braci Albertynów 

 

Prowadzący:  

Br. Bernard – Jerzy 

Czarnucha 

 

 

 

Dla mieszkańców: 

 Schronienie 

 Dostęp do kuchni  

 Dostęp do łazienek  

 Grupa AA 

 Opieka 

duszpasterska 

 

 

 

 

48 

 

 

Przyjmowani są mężczyźni 

wychodzący z bezdomności, 

samodzielni: mieszkańcy przytulisk 

Brata Alberta, którzy minimum 1 

rok zachowują abstynencję, 

posiadają stałe dochody 

(przynajmniej na poziomie zasiłku 

stałego pomocy społeczne) i dobrą 

opinię prowadzących placówkę. 

Dom funkcjonuje jako mieszkania 

wspierane, przystosowany do osób 

niepełnosprawnych  
 

 

Całodobowo 

Godziny przyjęć do placówki: 

Środa: 08.30- 09.30 

Piątek: 18.30- 19.30 

 

Inne: po wcześniejszym 

uzgodnieniu z kierownikiem 

 

 

2 

 

 

Mieszkanie Chronione 

dla Bezdomnych 

Mężczyzn 

 

Ul. Rostworowskiego  

30- 358 Kraków 

 

  

Tel. 12 637-07-12 

 

 

 

Caritas 

Archidiecezji 

Krakowskiej 

 

Kierownik: Iwona 

Mazur  

Tel. 728 820 556 

 

 Mieszkanie 

chronione 

 Nocleg 

 Dostęp do łazienek 

 Dostęp do kuchni 

 Program 

usamodzielnienia 

 

6 

 

 

Bezdomni mężczyźni zameldowani 

ostatnio na pobyt stały na terenie 

gminy miejskiej Kraków, konieczna 

decyzja MOPS. Placówka nie jest 

przystosowana do potrzeb osób 

niepełnosprawnych 

 

 

Całodobowo 

mailto:krakow@emmaus.pl


                              9 
 

 

3 

 

 

Mieszkanie Chronione 

dla Bezdomnych 

Mężczyzn 

 

Os. Zielone 

31- 969 Kraków 

 

Tel. 12 637-07-12 

 

Caritas 

Archidiecezji 

Krakowskiej 

 

Kierownik: Iwona 

Mazur 

Tel. 728 820 556 

 

 Mieszkanie chronione 

 Nocleg 

 Dostęp do łazienek 

 Dostęp do kuchni 

 Program 

usamodzielnienia 

 

 

5 

 

Bezdomni mężczyźni 

zameldowani ostatnio na pobyt 

stały na terenie gminy miejskiej 

Kraków, konieczna decyzja 

MOPS. Placówka nie jest 

przystosowana do potrzeb osób 

niepełnosprawnych 

 

Całodobowo 

 

4 

 

Mieszkania wspierane 

dla kobiet i rodzin 

doświadczających 

bezdomności  

www.dzielopomocy.pl 

PROGRAM WSPARCIA 

MIESZKANIOWEGO  

Działu Socjalnego DZIEŁA  

 

 

Tel. 12 433-51-70 

Fax 12 433-51-71 

 

Kierownik Działu 
Socjalnego:  
 
Iwona Surmaj 
 
iwona.surmaj@dz
ielopomocy.pl 
 
795-431-796 

(12) 433-51-47 

 

Dzieło Pomocy  

św. Ojca Pio ( 

OPP)  

Bracia Mniejsi 

Kapucyni 

Dyrektor:  

O. Henryk 

Cisowski 

 

Koordynator 

mieszkań 

wspieranych  

Małgorzata Czaja  

662-061-402  

 

 

 4  Mieszkania 

wspierane na terenie 

Krakowa  

(M1, M2, M3, M4)  

 Charakter : mieszkania 

wspierane rozproszone  

( niezależne lokale) 

 Możliwość korzystania 

z samodzielnego 

pokoju oraz wspólnej 

infrastruktury lokalu 
(osoby samotne/ rodziny ) 

 Możliwość korzystania 

z całego mieszkania  
( rodziny)  

 

 

razem  

Ok. max 

15- 16 miejsc  

( łącznie: os. dorosłe 

i dzieci )  

w tym :  

max. 8-10 miejsc dla  

(os. dorosłych) 

   

 

Kobiety i rodziny wychodzące z 

bezdomności oraz zagrożone 

bezdomnością 

 

Wskazane: osoby aktywne 

zawodowo lub w trakcie 

procesu aktywizacji zawodowej, 

gotowe i zmotywowane do 

zmiany, (których dzieci 

uczęszczają do żłobka, 

przedszkola, szkoły)   

 

Cel: wyjście z bezdomności i 

usamodzielnienie  

Okres pobytu: do max: 1,5 r. / 2 

lat  

Kwalifikacja: rodziny i kobiety 

objęte wsparciem Punktu 

Konsultacyjnego Dzieła oraz/ 

lub  ośrodków wsparcia 

udzielających schronienia  

Współpraca z Działem Pomocy 

Bezdomnym MOPS w Krakowie 

w procesie rekrutacji oraz 

prowadzenia pracy socjalnej 

mieszkańców  

 

Całodobowo 

Pobyt: Na podstawie Umowy o 

realizacji IPWZB oraz zasad 

korzystania z mieszkania 

wspieranego , wystawianej  przez 

organ prowadzący na podstawie 

regulaminu. 

Specjaliści udzielający wsparcia:  

koordynator ,pracownik socjalny, 

asystent rodzinny,: 

psychoterapeuta, doradca 

zawodowy oraz wolontariusze 

Wsparcie : indywidualne, grupowe, 

treningi i warsztaty kompetencji 

społecznych (np. budżetowy, 

oszczędzania) oraz spotkania 

społeczności  

Pobyt w mieszkaniu wspieranym 

nie ma charakteru schronienia 

interwencyjnego  

 

5 

 

Mieszkanie chronione 

dla kobiet i kobiet z 

dziećmi  

 

Tel. 12 425-81-70 

Fax 12 644-45-05 

Caritas 

Archidiecezji 

Krakowskiej 

Na zlecenie Gminy 

Miejskiej Kraków 

Dyrektor:  

Iwona 

Wiśniewska 

 

 

 Mieszkanie chronione 

 Nocleg 

 Dostęp do łazienek 

 Dostęp do kuchni 

 

 

 

20 miejsc 

Kobiety, posiadające ostatnie 

miejsce zameldowania  na pobyt 

stały na terenie Gminy Miejskiej 

Kraków  i ich dzieci,  w 

szczególności osoby, którym 

udzielono wcześniej  

schronienia w ramach 

interwencji kryzysowej na okres 

do 3 miesięcy. 

Całodobowo 

Pobyt: Na podstawie decyzji o 

skierowaniu wydawanej przez 

MOPS i umowy o zasadach 

korzystania z mieszkania 

chronionego zawieranej przez 

podmiot prowadzący. 

http://www.dzielopomocy.pl/
mailto:iwona.surmaj@dzielopomocy.pl
mailto:iwona.surmaj@dzielopomocy.pl
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OGRZEWALNIE I MIEJSCA SCHRONIENIA INTERWENCYJNEGO  
 

1 

 

Ogrzewalnia 

 

ul. Rozrywka 1  

31-419 Kraków 

sekretariat@mcpu.krakow

.pl 

 

 

Tel. 12 411-41-21 

12 411-94-02 

 

Marta Rzadkowska,  

z-ca dyrektora: 

z.dyrektor@mcpu.krak

ow.pl 

 

 

Miejski Centrum 

Profilaktyki 

Uzależnień w 

Krakowie 

 

Dyrektor 

 mgr Adam 

Chrapisiński 

 

 Miejsce siedzące w 

ogrzewanym 

pomieszczeniu 

 Możliwość korzystania 

z łaźni 

 Środki czystości 

 Czysta odzież (w 

miarę możliwości 

 1 ciepły posiłek 

 Doraźnie opieka 

medyczna 
 

 

20 osób  

 

Osoby bezdomne, których 

zdrowie może być zagrożone z 

powodu niskich temperatur, 

mogą być po spożyciu alkoholu. 

 

W wyjątkowych sytuacjach (tj. 

bardzo niska temperatura) 

placówka będzie przyjmowała 

taką liczbę osób, jaką zdoła 

bezpiecznie pomieścić. 

 

Czynna w okresie niskich 

temperatur, od  listopada  do  

marca/kwietnia. 

 

W 2015 roku została uruchomiona 

od października. 

 

Ogrzewalnia funkcjonuje 7 dni w 

tygodniu w godzinach 20.00-8.00,  

 

 

 

2 

 

Ogrzewalnia dla 

kobiet 

 

os. Krakowiaków 46 

31-964 Kraków 

 

Tel. (12) 425-81-70, 

Fax  (12) 644-45-05 

 

Caritas Archidiecezji 

Krakowskiej 

Na zlecenie Gminy 

Miejskiej Kraków 

 

 

 Możliwość korzystania 

z łazienki 

 Możliwość 

przygotowania 

ciepłego napoju 

 Miejsca leżące 

 

10 osób  

 

Bezdomne kobiety, których 

zdrowie może być zagrożone z 

powodu niskich temperatur, 

skierowane przez MOPS lub 

dowiezione przez Straż Miejską 

lub Policję 

 

Czynna w okresie niskich 

temperatur, od  listopada  do  

marca. 

 

Miejsca interwencyjnego 

schronienia dla kobiet funkcjonują 

7 dni w tygodniu w godzinach 

19.00-7.00,  

 

 

3 

 

Ogrzewalnia dla osób 

bezdomnych 

 

ul. Wielicka 44b 

30-552 Kraków 
 

 

Tel. 692 160 349 

 

Miejski Ośrodek 

Pomocy Społecznej 

w Krakowie 

 

 60 miejsc leżących 

 Dodatkowe miejsca 

siedzące  

 Możliwość korzystania 

z sanitariatów i łaźni 

 Środki czystości 

(mydło) 

 Czysta odzież (w 

miarę możliwości) 

 

 

60 osób 

 

Osoby bezdomne, których 

zdrowie może być zagrożone z 

powodu niskich temperatur, 

dowiezione przez Straż Miejską 

lub Policję, mogą być po 

spożyciu alkoholu 

 

Od 4 grudnia 2015 roku do  31 

marca 2015 roku. 

 

Ogrzewalnia funkcjonuje 7 dni w 

tygodniu w godzinach 19.00-7.00, 

  

mailto:sekretariat@mcpu.krakow.pl
mailto:sekretariat@mcpu.krakow.pl
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POMOC DLA OSÓB DOTKNIĘTYCH PRZEMOCĄ 

 

1 

 

Ośrodek dla 

Osób 

Dotkniętych 

Przemocą 

 

os. Krakowiaków 46 

31-964 Kraków 

 

 

Tel. (12) 425-81-70, 

Fax  (12) 644-45-05 

 

Iwona Wiśniewska 

Tel. 12/6444505 

 

Caritas Archidiecezji 

Krakowskiej 

Na zlecenie Gminy 

Miejskiej Kraków 

 

Dyrektor:  

 Iwona Wiśniewska 

 

 

 Schronienie dla osób dotkniętych 

przemocą w rodzinie 

 Dostęp do kuchni  

 Dostęp do łazienki 

 Pomoc psychologiczna 

 Pomoc prawna w zakresie sytuacji 

doświadczania przemocy w 

rodzinie 

 Pomoc pedagogiczna 

 Praca socjalna 

 W sytuacjach interwencyjnych 

żywność, leki i mat. 

farmaceutyczne, niezbędna odzież. 

  

40 miejsc 

 

 

Przyjmowane są osoby 

dotknięte przemocą, 

posiadające ostatnie 

stałe zameldowanie w 

Gminie Miejskiej 

Kraków. 

 

Nie jest wymagane 

skierowanie z MOPS 

 

Całodobowo 

 

Godz. pracy pracowników 

merytorycznych: poniedziałek- piątek: 

07.00- 19.00 

Sobota, niedziela: dyżury 

 

 

 

 

 

2 

 

Hostel w 

Ośrodku 

Interwencji 

Kryzysowej  

 

ul. Radziwiłłowska 

8b  

31-026 Kraków 

 

 

Tel. (12)421-82 42 421-

92-82  

 

 

Samodzielna 

jednostka 

organizacyjna 

systemu pomocy 

społecznej Gminy 

Miejskiej Kraków 

 

Dyrektor: Krzysztof 

Malec 

 

 Nocleg interwencyjny 

 Dostęp do łazienek i kuchni 

 Pomoc psychologiczna 

 Konsultacja prawna 

 Grupa terapeutyczna i grupa 

wsparcia dla kobiet i dzieci 

dotkniętych przemocą 

 Program pomocy ofiarom 

przestępstw i patologii społecznej 

w ramach programu poprawy 

bezpieczeństwa „Bezpieczny 

Kraków” 

 

8  

Placówka nie jest 

przystosowana do 

osób 

niepełnosprawnyc

h 

 

 

Przyjmowane są 

osoby w kryzysie, 

ofiary przemocy z 

dziećmi, przede 

wszystkim posiadające 

adres ostatniego 

zameldowania w 

Gminie Miejskiej 

Kraków. 

 

Całodobowo 

 

Prawnik: wtorek: 14.00- 19.00 

Piątek: 09.00- 14.00 

Psycholog: całodobowo 

 

3 

 

Ośrodek  

Interwencji 

Kryzysowej  

 

ul. Radziwiłłowska 

8b  

31-026 Kraków 

 

 

Tel. (12)421-82 42 421-

69-79  

 

 

Samodzielna 

Jednostka 

Organizacyjna 

Systemu Pomocy 

Społecznej Gminy 

Miejskiej Kraków 

 

Dyrektor: Krzysztof 

Malec 

 

Forma pomocy: 

 Pomoc psychologiczna  

 Pomoc psychiatryczna 

 Konsultacja prawna 

 Grupa terapeutyczna i grupa 

wsparcia dla kobiet i dzieci 

dotkniętych przemocą 

 Program pomocy ofiarom 

przestępstw i patologii społecznej w 

ramach programu poprawy 

bezpieczeństwa „Bezpieczny 

Kraków” 

 

 

W zależności od 

potrzeb 

 

Pomoc udzielana jest 

osobom w kryzysie, 

ofiarom przemocy. 

 

Całodobowo 
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PLACÓWKI DLA OSÓB UZALEŻNIONYCH OD NARKOTYKÓW 
 

1 

 

Ośrodek leczenia, 

terapii i rehabilitacji 

dla osób 

uzależnionych z 

nawrotami choroby  
 

ul. Nadbrzezie 25 

31-985, Kraków 
 

dom-

gwan@monar.krakow.pl 

 

Tel. 12 681-00-66 

 

Mariola Ramach- 

Dziuszko 

507020625 

 

Centrum Terapii Narkomanów 

MONAR 

ul. św. Katarzyny 3  

31-063 Kraków 

 

 

Dyrektor: Mariola Ramach- 

Dziuszko 507020625 

 

Dla mieszkańców:  

 Schronienie 

 Dostęp do kuchni  

 Dostęp do łazienek 

 Suchy prowiant 

 Pomoc medyczna 

 Wydawanie leków  

 Pomoc terapeutyczna  

 Terapia uzależnień 

 Grupy psychoedukac. 

 

 

25  

 

 

 

 

 

Ośrodek rehabilitacyjno-

readaptacyjny dla osób 

uzależnionych z nawrotami 

choroby – kobiet i 

mężczyzn. 

 

Przyjęcia do placówki w czwartki,  po 

wcześniejszym  umówieniu 

telefonicznym  

 

Godz. pracy pracowników 

merytorycznych: całodobowo 

 

2 

 

Ośrodek Leczenia, 

Terapii i Rehabilitacji 

Uzależnień Monar  

 

ul. Suchy Jar 4 

31-983, Kraków 

 

www.dommonarukrakow.pl 

 

 

Tel. (12) 645-09-

67 

 

 

 

Stowarzyszenie MONAR ul. 

Nowolipki  

Warszawa 

 

 

Dyrektor :  

Mariusz Kajda 

Kajda@go2.pl 

 

 

Dla mieszkańców: 

 Dostęp do łazienek  

 Ciepły posiłek 

 Dostęp do kuchni 

 pomoc medyczna 

 Wydawanie leków 

 Terapia uzależnień 

 Terapia nawrotów 

uzależnień 

 Grupa motywacyjna 

 Grupy Indywidualnych 

Planów Terapii 

 Grupy nawrotów 

 Grupy rozwoju 

osobistego 

 

 

40  

 

 

 

 

Ośrodek Leczenia Terapii i 

Rehabilitacji Uzależnień 

Monar dla kobiet i 

mężczyzn 

 

 

Przyjęcia po telefonicznym 

zgłoszeniu, wpisaniu się na listę 

oczekujących i ustaleniu terminu 

przyjazdu 

 

Godz. pracy pracowników 

merytorycznych całodobowo 

. 

POMOC MEDYCZNA, SPECJALISTYCZNA, PUNKTY INFORMACYJNE  

 

1 

 

Przychodnia Lekarska 

dla Ludzi Bezdomnych 

i Ubogich 

 

Ul. Smoleńsk 4, 

31-107 Kraków                

 

Tel. 12 433-51-30 

 

Stowarzyszenie  

„Lekarze Nadziei” 

Al. Pokoju 7,  

31-548 Kraków 

tel. (12) 414-30-05 
 
 

Przewodniczący SLN: Prof. dr 

hab. Zbigniew Chłap 
 

 

Kierownik Przychodni: 

Lek.med. Maria Maciaszek 

 

 Wielospecjalistyczna 

pomoc medyczna: 

konsultacje lekarskie, 

zabiegi 

stomatologiczne, 

pielęgniarskie, 

 Porady psychologa 

 Wydawanie leków z 

zasobów własnych 

 Edukacja prozdrowotna 

 

W zależności 

od potrzeb 

 

 

 

Przyjmowane są przede 

wszystkim osoby bezdomne 

nie objęte ubezpieczeniem 

zdrowotnym oraz osoby 

ubezpieczone skrajnie 

ubogie, bez środków 

własnych na doraźne 

leczenie i zakup leków 

 

Pon- pt.: 12.00-18:00 

Rejestracja od godz. 12,00 
 

Lekarze różnych specjalności 

przyjmują w godzinach: 14.00- 18.00  
 

Lekarz ginekolog: środy, godzina 

14.00- 16.00 
 

Od godziny 12 .00 możliwość 

skorzystania z zabiegów i uzyskania 

mailto:dom-gwan@monar.krakow.pl
mailto:dom-gwan@monar.krakow.pl
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pomocy pielęgniarskiej 

 

 

2 
 

Punkt Charytatywny 

Wydawania Leków  

Stowarzyszenia 

Lekarze Nadziei 

 

Os. Dywizjonu 303 

Pawilon Nr 1, Kraków 

 

 

Tel.12 647-28-08 

 

Stowarzyszenie 

 „Lekarze Nadziei” 

Al. Pokoju 7 

31-548 Kraków 
 

Przewodniczący SLN: Prof. dr 

hab. Zbigniew Chłap 
 

 

Kierownik Punktu Aptecznego 

Mgr farm. Elżbieta Duńska 
 

 

 Wydawanie leków z 

darów oraz 

materiałów 

medycznych dla 

placówek 

charytatywnych w 

kraju i na misje 

humanitarne 

zagraniczne 

 

 

W zależności 

od potrzeb 

 

Przede wszystkim osoby 

bezdomne nie objęte 

ubezpieczeniem 

zdrowotnym oraz osoby 

ubezpieczone skrajnie 

ubogie, bez środków 

własnych na  zakup leków 

komercyjnych 

 

 

Wydawanie leków: 

poniedziałki, środy, piątki: 16.00- 18.00 

 

Telefoniczna informacja o lekach: 

poniedziałki, środy, piątki od 14.00 do 

16.00 

 

3 
 

Punkt Charytatywny 

Wydawania Leków 

Darów  

(d. Apteka Darów) 

Stowarzyszenia 

Pomocy 

Obywatelskiej im. 

Anny Fiszerowej 
ul. Na Blonie 1, Kraków 

aptekadarow@neostrada.pl 

 

Tel. 12 638 57 25 

 

Stowarzyszenie Pomocy 

Obywatelskiej im Anny 

Fiszerowej 

  

Przewodnicząca Zarządu SPO : 

mgr Bogdana Pilichowska-Ragno 

  

Kierownik Punktu Aptecznego: 

mgr Bogusława Librowska 

 

 Wydawanie leków z 

darów oraz 

materiałów 

medycznych 

  Wypożyczanie 

sprzętu medycznego 

 

W zależności 

od potrzeb 

 

Osoby ubezpieczone 

skrajnie ubogie, bez 

środków własnych na  zakup 

leków komercyjnych. 

 

 

Punkt czynny w poniedziałki i środy od 

godz.16 do 18. 

 

Wymagane ważne recepty 

 

4 
 
Punkt Konsultacyjny  

(PK)  

dla osób 

wychodzących  

z bezdomności  

 

 

ul. Loretańska 11 

31-114 Kraków 

 www.dzielopomocy.pl   

 

PROGRAM WSPARCIA 

INDYWIDUALNEGO  

Działu Socjalnego DZIEŁA  

 

punkt@dzielopomocy.pl  

 

Tel: 12 433-51-70 

Fax.12 433-51-71 
Pomagają pracownicy 

socjalni  
* MĘŻCZYZNOM  

Dariusz Apostel  

571-245-832 

Michał Zoremba  

571-245-831 

* KOBIETOM  

Małgorzata Czaja 

662-061-402 

* RODZINOM  

Monika Jakubowicz 

– Adamczyk  

tel. 506-390- 247 

 

Wsparcie Duchowe 

Program Wsparcia 

– LEKI  

- Brat zakonny 

 

Dzieło Pomocy  

św. Ojca Pio  

( OPP)  

 

Bracia Mniejsi Kapucyni 

Dyrektor:  

O. Henryk Cisowski 

 

Kierownik Działu Socjalnego w 

tym PROGRAMÓW WSPARCIA DZIAŁU 

oraz  PROJEKTÓW WEW i ZEW.  

Iwona Surmaj 

iwona.surmaj@dzielopomocy.pl 

795-431-796 

(12) 433-51-47 

 

Koordynator  PK Marzena Woch  

marzena.woch@dzielopomocy.pl  

PROGRAM WSPARCIA 

INDYWIDUALNEGO 

w ramach PUNKTU 

 Indywidualne 

poradnictwo 

specjalistyczne  

 Praca socjalna w 

ramach IPWzB   

 Wsparcie duchowe  

 Interwencyjna pomoc 

psychologiczno- 

psychiatryczna 

 Pomoc w podjęciu 

pracy i znalezieniu 

mieszkania. 

 Treningi kompetencji 

społecznych w tym 

budżetowy  

 Pomoc finansowa i 

 

W zależności 

od potrzeb 

 

 

 

 

 

PK 

Rocznie 

przyjmuje ponad  

900 osób 

 

Osoby i rodziny 

doświadczające 

bezdomności tj.  

 bezdomne,  

 zagrożone 

bezdomnością, 

  wychodzące z 

bezdomności 

 

w szczególności: osoby z 

orzeczona eksmisją bez 

prawa do lokalu socjalnego, 

ponownie bezdomne po 

usamodzielnieniu się, 

doświadczające zdarzenia 

losowego jak np. pożar, 

powódź, katastrofa 

budowlana, doświadczanie 

Punkt Konsultacyjny 

CZYNNY : 

Pon.: 9.00- 14.00 

Wt.: 9.00-16.00 

Śr.: 09:00 – 14:00 

Czw.: 9.00-17.00 

Pt.: 9.00-14.00 

Konsultacje  

( konieczna wcześniejsza rejestracja)  

 

BIURO : Zarządu  

Aktualnie : ul. Smoleńsk 4 III p 

pon.- pt.: 9.00-15.00 

tel. 12 433-51- 20 

adres do korespondencji  

ul. Loretańska 11 , 31-114 Kraków 

 

PROGRAM WSPARCIA 

INDYWIDUALNEGO  

http://www.dzielopomocy.pl/
mailto:punkt@dzielopomocy.pl
mailto:marzena.woch@dzielopomocy.pl
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Mariusz Leszczak 

728-912-973 

  

Koordynator 

programów pomocy 

doraźnej w tym : 

Program Wsparcia 

– LEKI 

Asystent Rodziny  

- Joanna 

Zaborowska  

571-245-830 

Zespól Działu 

Socjalnego 

wspierają posługą 

wolontariusze oraz 

bracia zakonni  

662-061-409 materialna w ramach 

IPWzB 

 Dofinansowanie do 

wykupu leków, 

 Pomoc w wyrobieniu 

zdjęć do dowodu 

osobistego 

 Pomoc w 

interwencyjnym 

dojeździe do 

placówek oferujących  

terapię stacjonarną 

 Projekty socjalne  

przemocy   

 

 inne osoby i rodziny 

ubogie i potrzebujące, 

mające trudności 

mieszkaniowe i 

wymagające wsparcia, 

którego nie są w stanie 

uzyskać w ramach 

funkcjonujących 

struktur pomocy  

jest uzupełniony ofertą programów :  

a) wsparcia grupowego ( PAS) 

b) wsparcia mieszkaniowego  

- mieszkania wspierane ( usługa 

realizowana w lokalach Dzieła)  

- mieszkania kontraktowe  

( dofinansowanie wynajmu pokoi i 

mieszkań dla podopiecznych PK 

objętych IPWZB i planami pomocy - w 

lokalach na wolnym rynku) 

c) pomocą materialną i finansową dla 

os. realizujących IPWZB  i 

usamodzielniających się m.in. w 

zakresie podstawowego  

przystosowania i wyposażenia 

pozyskanych lub wynajmowanych 

lokali  

 

5 

 

Punkt Aktywizacji 

Społecznej  

(PAS) 

dla osób 

wychodzących  

z bezdomności  

 

ul. Loretańska 11 

31-114 Kraków 

 www.dzielopomocy.pl   

 

PROGRAM WSPARCIA  

GRUPOWEGO  

Działu Socjalnego DZIEŁA 

 

 

Tel: 12 433-51-70 

 

Fax.12 433-51-71 

punkt@dzielopom

ocy.pl 

 

 

 

 

 

 

Grupy 

prowadzone w 

salach Centrów 

Dzieła  

ul Smoleńsk 4, II 

p. 2. 

Oraz sala 

konferencyjna  ul. 

Loretańska 11 

 

Dzieło Pomocy  

św. Ojca Pio  

(OPP)  

 

Bracia Mniejsi Kapucyni 

Dyrektor:  

O. Henryk Cisowski 

 

Kierownik Działu Socjalnego  

Iwona Surmaj 

 ( tel. 795-431-796) 

(12) 433-51-47  

iwona.surmaj@dzielopomocy.pl 
 

Koordynator PAS:  

Michał Zoremba  

571-245-831 

 

 

 

 
 

PROGRAM WSPARCIA  

GRUPOWEGO  

 GRUPY WSPARCIA 

np. Spotkania Rodzin, 

Zielona Mila ( dla os. 

uzależnionych) , 

Loretanin – DKF, Klub 

Piłkarski Piorun, 

Spotkania przy 

Dzbanie    

 WARSZTATY pt. 

Poznaj Swoje Prawa  

tematy: p. społeczna, 

długi, mieszkalnictwo) 

 Na terenie Punktu. 

Konsultacyjnego 

dostęp do internetu, 

telefonu, komputera,  

wypożyczalnia książek  

i biblioteczka.    

 Projekcje filmowe 

 Inicjatywy cykliczne 

wg. potrzeb 

Podopiecznych (np. 

święta, dzień kobiet)  

 Projekty Socjalne  

np. zdrowym Ciele 

Zdrowy Duch  

( karta ICE, kurs. 

pierwszej pomocy)  

 

W zależności 

od potrzeb 

 

 

 

 

 

 

 

Ze wsparcia  

grupowego  

rocznie korzysta 

ok 160 osób.  

 

 

Osoby i rodziny  

doświadczające 

bezdomności tj.  

 bezdomne,  

 zagrożone 

bezdomnością, 

  wychodzące z 

bezdomności 

 przede wszystkim  
PODOPIECZNI DZIEŁA POMOCY 

ŚW.  OJCA PIO  

w tym : PUNKTU 

KONSULTACYJNEGO i 

INFORMACYJNEGO  

 Oraz MIESZKAŃ WSPIERANYCH  

 

- pomoc jest skierowana przede 

wszystkim do Podopiecznych Punktu 

Konsultacyjnego Dzieła 

- informacji o zasadach uczestnictwa w 

grupach udzielają prowadzący grupy tj.  

Rekrutacja wew. grupy półotwarte  

( z. Mila – M. Zoremba, S. Rodzin – J. 

Zaborowska,  

Rekrutacja wew. grupy otwarte  

Loretanin ( DKF) - Dariusz Apostel, 

PIO-RUN  oraz Spotkania przy 

Dzbanie – Br. Mariusz Leszczak  )  

Prowadzący warsztaty  : 

Mieszkaniowy – M. Czaja 

Zadłużeń- M. Zoremba 

Pomocy Społecznej w okresie zimowym – D. 

Apostel   

Zespól  PAS wspierają posługą 

wolontariusze oraz bracia zakonni 

 

BIURO : Zarządu  

Aktualnie : ul. Smoleńsk 4 III p 

pon.- pt.: 9.00-15.00 

tel. 12 433-51- 20 

adres do korespondencji  

ul. Loretańska 11 , 31-114 Kraków 

http://www.dzielopomocy.pl/
mailto:punkt@dzielopomocy.pl
mailto:punkt@dzielopomocy.pl
mailto:iwona.surmaj@dzielopomocy.pl
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6 

 
Punkt Informacyjny  
(PI)  
usługi socjalne 
ul. Smoleńsk 4  

 

Tel. 12 433 51 20 

 

Dzieło Pomocy  

św. Ojca Pio  

(OPP)  

Bracia Mniejsi Kapucyni 

Dyrektor:  

O. Henryk Cisowski Kierownik 

Działu Socjalnego  

Iwona Surmaj 

 ( tel. 795-431-796) 

(12) 433-51-47 

iwona.surmaj@dzielopomocy.pl 

 

 

Pracownik :  

Joanna Zaborowska  

(Dział Socjalny) 

Tel: 571-245-830 

 

tel. 12 433-51-20 w godz. 

funkcjonowania Punktu  

(na rejestracje w budynku przy  

ul. Smoleńsk) 

 

UDZIELANIE 

INFORMACJI W 

ZAKRESIE: 

 Możliwości uzyskania 

wsparcia w 

placówkach 

pomocowych na 

terenie miasta 

Krakowa oraz 

uprawnień do 

skorzystania z 

pomocy  

 Wydawanie 

skierowań na zdjęcia 

do dowodu 

osobistego, osobom 

nie objętym 

wsparciem Punktu 

Konsultacyjnego  

 Pomoc interwencyjna 

 

 

W 

zależności 

od potrzeb 

ok. 30 os. 

mies.  

 

 

Osoby doświadczające 

bezdomności oraz osoby 

skrajnie ubogie.  

Osoby korzystające z Centrum 

Pomocy Doraźnej (łaźni , pralni, 

garderoby) oraz Punktu 

Poszukiwania Pracy – nie 

korzystające z oferty Punktu 

Konsultacyjnego Dzieła  

 

Cel: udzielenie informacji i 

motywowanie do objęcia 

wsparciem socjalnym 

oferowanym przez Dzieło (m.in. 

Punkt Konsultacyjny)  oraz 

organizacje udzielające pomocy 

osobom doświadczającym 

bezdomności.  

 

 

Wtorek: 13.00 - 15.00  

Środa: 13.00 - 15.00 

 

7 

 

Poradnia 

Psychiatryczno- 

Psychologiczna 

 

ul. Loretańska 11 

31-114 Kraków 

  

www.dzielopomocy.pl  

  

 

tel. 12 433-51-50 

poradnia@dzielopom

ocy.pl 

 

Fundacja Dzieło Pomocy św. 

Ojca Pio 

Prezes:   

o. Henryk Cisowski 

Kierownik Poradni:  

Joanna Dziasek  

 

Formy pomocy  

Poradni  

psychiatryczno- 

psychologicznej 

 Poradnictwo 

psychologiczne, 

 Konsultacje 

psychiatryczne, 

 Psychoterapia 

krótko i 

długoterminowa, 

 Farmakoterapia, 

 Poradnictwo 

duszpasterskie 

 

Rocznie 

przyjmuje 

ok. 450 osób 

pacjentów 

 

Osoby ubogie, bezdomne. 

 

Poradnia Psychologiczno-

Psychiatryczna: 

pn. – czw.: 08.00 -  17:00 

piątek: 08.00 - 16.00 

 

W celu rejestracji prosimy o okazanie 

dokumentów poświadczających 

wysokość dochodu w rodzinie 

 

 
8 

 

Małopolskie 

Centrum Integracji 

„Pro  Domo” 

 

Punkt konsultacyjny. 

 

 

  Tel. 12 423-55-70 

 

 

 

Małopolskie 

Stowarzyszenie Probacja 

 

 

 

 

 

 Poradnictwo prawne 

 Doradztwo zawodowe 

oraz pośrednictwo 

pracy 

 Pomoc 

psychologiczna  

 

W zależności 

od potrzeb 

 

Indywidualne podanie osób 

opuszczających zakłady karne i 

areszty śledcze 

 

 

Godz. pracy pracowników 

merytorycznych: poniedziałek- piątek.: 

9.00 – 14.00, 18.00 – 21.00 

Psycholog: 3 x w miesiącu 

Prawnik: 2 x w miesiącu 

Pedagog: codziennie od 10.00  do 13.00 

mailto:iwona.surmaj@dzielopomocy.pl
http://www.dzielopomocy.pl/


                              16 
 

ul. Czyżówka 50 

30-526 Kraków 

 

probacja@interia.pl 

 

Prezes: 

Barbara Wilamowska 

 

 Pomoc 

psychiatryczna 

 Terapia dla osób 

uzależnionych i 

sprawców przemocy 

 Wydawnictwo odzieży 

 suchy prowiant 

 punkt konsultacyjny 

 

Wydawnictwo 

Wtorek, środa, piątek: 09.00- 13.00 

 

 

 

PUNKTY WYDAWANIA CIEPŁEGO POSIŁKU 

 

 

1 

 

Kuchnia św. Brata 

Alberta- Caritas 

 

ul. Dietla 48 

31-054 Kraków 

 

Kuchnia.krakow@caritas.

pl 

 

Tel. 12 422-41-38 

 

 

Caritas Archidiecezji 

Krakowskiej 

Ul. Ossowskiego 5 

 

S. Leokadia-Danuta Martyniak  

 

  Zupa z dodatkiem 

mięsnym  

 Pieczywo 

 

 

 

600 dziennie (w 

okresie 

zimowym do 

1000) 

Gmina Miejska 

Kraków 

finansuje  441 

osób dziennie 

 

Osoby z decyzją wydaną 

przez  MOPS (bloczki ) 

 

Pozostałe osoby 

potrzebujące, (bez decyzji)  

(osoby samotne oraz 

członkowie rodzin w trudnej 

sytuacji materialnej z 

powodu bezrobocia, 

niepełnosprawności, 

bezdomności, 

wielodzietności) 

 

Poniedziałek – sobota: 

12.00-13.00 z bloczkami 

 

Poniedziałek- sobota: 

13.00-14.00 bez bloczków 

 

 

 

 

2 

 

Przytulisko św. 

Brata Alberta 

 

ul. Skawińska 6 

31-066 Kraków  

albertyni.przytulisko@w

p.pl 

 

Tel. 12 429-56-64 

 

Zgromadzenie Braci 

Albertynów w Krakowie, ul. 

Krakowska 43 

 

Br. Jan Antoni Adamus 

 

 

 Zupa z pieczywem 

(gorący posiłek 

jednodaniowy) 

 

300 dziennie. 

Gmina Miejska 

Kraków 

finansuje 266 

osób dziennie 

 

 

 

Osoby ubogie, bezdomne 

(wszystkie osoby o 

niezaspokojonych 

potrzebach związanych z 

brakiem pożywienia) 

 

 

Codziennie oprócz sobót 

13.30-14.30 

 

Bezpłatnie 

 

3 

 

Kuchnia św. Brata 

Alberta 

 

ul. Reformacka 3 

31- 012 Kraków 

 

biuro@stowarzyszenieal

berta.pl 

 

Tel. 12 421-92-05 

 

Stowarzyszenie Przyjaciół  

im. Św. Brata Alberta 

 

Anna Janas 501 529 655 

 

 Zupa z pieczywem 

 Suchy prowiant  

 Wymiana odzieży 

 Rozmowy wspierające 

 

 

150 dziennie 

Gmina 

finansuje 75 

osób dziennie 

 

Ok. 300 

dziennie 

 

Osoby ze skierowaniem z 

MOPS na żywność 

PEAD 

 

Osoby ubogie, bezdomne 

(w tym rodziny 

wielodzietne i samotne 

matki) 

 

PEAD: od 10-tego do 17-tego każdego 

miesiąca 

Ciepły posiłek: 12.00- 14.00 

Suchy prowiant: 09.00- 11.00 

Rozmowy wspierające: 08.00- 11.00 

Pracownicy: 09.00- 11.00 

 

Bezpłatnie 

  

mailto:probacja@interia.pl
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4 

Zgromadzenie Sióstr 

Albertynek 

Posługujących 

Ubogim 

ul. Woronicza 10 

31-409 Kraków 

wspolnota@albertynki.pl 

 

Tel. 12 413-55-99 

 

Zgromadzenie Sióstr Albertynek 

Posługujących Ubogim – Dom 

Zakonny 

 

 

 Zupa z pieczywem 

 Herbata 

 kanapki 

 

Ok. 100 dziennie 

Gmina Miejska 

Kraków finansuje 

65 osób dziennie 

dziennie. 

Min. 70 dziennie,  

 

Ubodzy parafianie, 

bezdomni (osoby w 

trudnej sytuacji 

materialnej) 

 

Poniedziałek- sobota: 

11.30- 16.00 (zima do 17.00-tej) 

 

Kuchnia nieczynna w sierpniu  

 

 

5 

 

Kuchnia Św. Jadwigi 

dla potrzebujących 

  

ul. Łokietka 60 

31-334 Kraków 

 

Tel. 12 637- 38-24 

 

Parafia Rzymsko- Katolicka św. 

Jadwigi Królowej 

 

 Zupa 

 obiady 2-daniowe 

 suchy prowiant 

 paczki żywnościowe 

przed Świętami 

 

150 dziennie. 

 

 

Ubodzy parafianie, inni 

ubodzy i bezdomni z 

okolicy na podstawie  

listy sporządzonej przez 

siostry 

 

Poniedziałek- piątek 

11.00-12.30 

 

Sobota: 9:30 - 11:00 

 

Kuchnia nieczynna w  lipcu i sierpniu 

 

6 

 

Kuchnia św. Jana 

Kantego 

PARAFIA 

Św. Jana Kantego 

 

ul. Jabłonkowska 18, 

30-139, Kraków 

 

parafia@jankanty.pl 
 

 

Tel. 12 637-55-05 

 

Parafia 

św. Jana Kantego 

 

Zespół Charytatywny 

 

Proboszcz: 

Ks. Jan Franczak 

 

 Ciepły posiłek 

 Paczki świąteczne 

przed świętami 

 

 

 

W zależności od 

potrzeb 

. 

Osoby bezdomne i 

ubogie, indywidualnie 

podanie. 

 

Poniedziałek- sobota: godz.12.30 

 

SUCHY PROWIANT 

 

1 

 

Kuchnia św. Brata 

Alberta 

ul. Reformacka 3 

31-(012) Kraków  

biuro@stowarzyszenie

alberta.pl 

 

 

Tel. 12 421-

92-05 

 

Stowarzyszenie 

Przyjaciół  

im. Św. Brata Alberta 

 

Anna Janas 

501 529 655 

 

 Suchy prowiant 

 

do 300 

dziennie 

 

Osoby  ubogie, 

bezdomne, ze 

skierowaniem z MOPS 

na żywność PEAD 

 

Poniedziałek- piątek: 09.00-11.00 

Od 10- tego do 17- tego każdego miesiąca. 

 

 

 

2 

 

Punkt Socjalny 

Caritas 

 

ul. Ossowskiego 5 

30-656 Kraków  

 

 

Tel. 12 638-

07-08 

 

Caritas Archidiecezji 

Krakowskiej 

S. Liliana Janka 

 

 Żywności 

 

 

W zależności 

od potrzeb 

Osoby  ubogie, bezdomne 

Konieczne wydanie 

skierowania z MOPS w 

pierwszym kwartale roku 

w celu zapisania na listę 

całoroczną,lub pismo 

podbite przez proboszcza 
 

 

Poniedziałek, wtorek, piątek:.  9.00-13.00 

mailto:parafia@jankanty.pl
mailto:biuro@stowarzyszeniealberta.pl
mailto:biuro@stowarzyszeniealberta.pl
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3 
 
Punkt Pomocy 

Doraźnej  

ul. Reformacka 3  

Kraków  

 

 

Tel. 12 433-

51-70 

Fax 12 433- 

51-71 

 

 

Dzieło Pomocy św. 

Ojca Pio 

ul. Loretańska 11 

31-114 Kraków 

Bracia Mniejsi Kapucyni 

Dyrektor:  

O. Henryk Cisowski 

Koordynator : Br. 

Mariusz Leszczak  

wspierają posługą 

wolontariusze oraz bracia 

zakonni 

 

Oferowana pomoc: 

  herbata 

  pieczywo  

 Informacja o możliwości 

udzielenia  pomocy w ramach 

Dzieła oraz innych jednostek 

pomocowych na terenie GMK  

 Motywowanie do skorzystania z 

pomocy socjalnej  

 

W zależności 

od potrzeb 

 

 

80- 100 

os dziennie 

 

Pomoc dla osób 

bezdomnych i 

zagrożonych 

bezdomnością oraz  

ubogich  

 

Kuchnia :  

Codziennie, godz. 16.00- 17.00 w budynku 

Kuchni Społecznej  

przy ul. Reformackiej 3 Kraków 

 

Grupa wsparcia : Spotkanie Przy Dzbanie, 

która funkcjonowała na terenie kuchni 

przeniosła swoje spotkania do Centrum przy 

ul. Smoleńsk 4 – spotkania 1x w tyg. – 

niedziela  

 

4 

 

Polski Komitet 

Pomocy Społecznej  

 

os. Zielone 8 

31-968, Kraków  

 

halina.pkps@o2.pl 
 

ul. Sienkiewicza 2a, 

Kraków 
 

 

Tel. 12 680 85 10 

 

Polski Komitet Pomocy 

Społecznej 

Stowarzyszenie 

Charytatywne 

Zarząd Rejonowy 

 

 

 Suchy prowiant 

 Żywność 

 

 

 Grupy wsparcia dla rodzin i 

dzieci niepełnosprawnych  

 

 żywność 

 

400  miesięcznie 

 

Osoby ubogie, 

wymagane 

zaświadczenie z 

MOPS 

 

poniedziałek- wtorek.- pt. 9.00-14.00- 

żywność, 

środa 9.00- 14.00 odzież. 

 

 

Ostatnie piątki miesiąca 

 

 

Pon, wt. 9.00-14.00 
 

 

5 

 

Małopolskie Centrum 

Integracji „Pro  

Domo” 

ul. Czyżówka 50 

30-526 Kraków 

www.probacja@interia.pl 

probacja@interia.pl 
 

 

  Tel. 12 423-

55-70 

 

 

 

Małopolskie 

Stowarzyszenie 

Probacja 

 

Prezes: 

Barbara Wilamowska 

 

 

 suchy prowiant 

 

 

 

 

W zależności od 

potrzeb 

 

Indywidualne podanie 

osób opuszczających 

zakłady karne i 

areszty śledcze 

 

 

Wtorek, środa, piątek: 09.00- 13.00 

 

6 

 

Punkt Pomocy 

Doraźnej 

 

 

ul. Krakowska 47 

31-066 Kraków 
 

 

Tel. 12 430-

62-40 

 

Zgromadzenie Sióstr 

Albertynek 

Posługujących Ubogim 

 

Przełożona: 

S. Immakulata Maria 

Joniak 
 

 

 śniadanie – kanapki i + herbata 

 

 Suchy prowiant 

( w miarę możliwości ) 

 

Ok. 60 osób 

dziennie 

 

 

 

 Osoby bezdomne, 

ubogie i głodne 

 

 

 

Poniedziałek  – sobota  od godz. 9.00 – 9.30 

 

 

Codziennie w godzinach od 09.00 do 12.00 i 

od 14.00 do 16.30 

  

mailto:halina.pkps@o2.pl
http://www.probacja@interia.pl/
mailto:probacja@interia.pl
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7 

Przytulisko św. 

Brata Alberta 

 

ul. Skawińska 6 

31-066 Kraków  

 

albertyni.przytulisko@wp

.pl 

 

  
 

 

 

Tel. 12 429-

56-64 

 

 

Zgromadzenie Braci 

Albertynów w 

Krakowie, ul. 

Krakowska 43 

 

 

 

 

 

 Pieczywo 

 

 

 

 

 

W zależności od 

możliwości 

 

 

Osoby ubogie, 

bezdomne  

 

 

 

Codziennie 

09.00- 10.00, 16.00- 17.00 

Bezpłatnie 

POMOC RZECZOWA ODZIEŻ 

 

1 

 

Punkt Socjalny 

Caritas 

 

ul. Ossowskiego 5 

30-656 Kraków  

 

 

 

Tel. 12 638-07-

08 

 

Caritas Archidiecezji 

Krakowskiej 

 

 Odzież  

 

 wyprawki szkolne, 

 środki czystości, 

 doraźna pomoc w 

opłaceniu rachunków 

 

W zależności 

od potrzeb 

 

osoby  ubogie, 

bezdomne 

Konieczne wydanie 

skierowania z MOPS   

 

Konieczne 

indywidualne podanie 

lub pismo proboszcza  
 

 

Poniedziałek, wtorek, piątek:  9.00-14.00 

 

2 

 

PCK 

 

ul. Studencka 19 

31-116 Kraków 

 

 

Tel.  12 422-91-

15 

 

Polski Czerwony Krzyż 

Ul. Studencka 19 

Dyrektor: Małgorzata Pyka 

 

 Odzież używana 

 

 

 

 

 

 

W 

zależności 

od potrzeb 

 

Osoby  ubogie, 

zalecane  

skierowanie  z MOPS 

lub indywidualne 

podanie  

 
Poniedziałek: 09.00- 15.00 
Godziny pracy: 08.00- 15.00 
 

Po indywidualnym uzgodnieniu z dyrektorem możliwość 

uzyskania wyprawki szkolnej- na podstawie 

indywidualnego wniosku osoby ubogiej 
 

 

3 

 

Polski Komitet Pomocy 

Społecznej  

 

os. Zielone 8 

31-968, Kraków  
 

 

Tel. 12 644-18-

13 

 

Polski Komitet Pomocy 

Społecznej   

Stowarzyszenie 

Charytatywne 

Zarząd Rejonowy 

 

 Odzież używana 

 żywność 

 

400 

miesięcznie 

 

Osoby ubogie, 

wymagane 

zaświadczenie z MOPS 

 

poniedziałek- wtorek.- pt. 9.00-14.00- żywność, 

środa- czwartek 9.00- 14.00 odzież. 

 

 

 

4 

 

Punkt Pomocy  

 

ul. Bożego Ciała 21 

Kraków  

 

S. Talaga 

Tel. 12 633-18-

05 

 

 

Koło Krakowskie 

Towarzystwa Pomocy im. 

Św. Brata Alberta 

ul. Józefa  5.  

Prezes: S. Talaga 

 

 Odzież używana 

 

W 

zależności 

od potrzeb  

 

Zaświadczenie 

pracownika socjalnego 

lub zaświadczenie od 

proboszcza 

 

Wtorek, czwartek: 16.00 - 18.00 

 

Przyjmowanie odzieży: 

Poniedziałek: 10.00 - 12.00 

 

  

mailto:albertyni.przytulisko@wp.pl
mailto:albertyni.przytulisko@wp.pl
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5 

 

Przytulisko św. Brata 

Alberta dla 

Bezdomnych Kobiet 

 

ul. Malborska 64b 

30-646 Kraków 

 

 

Tel. 12 655-68-

20 

 

Zgromadzenie Sióstr 

Albertynek 

 

 Odzież używana 

 

 

 

 

 

 

W 

zależności 

od potrzeb 

 

Indywidualne podanie.  

 

 Po wcześniejszym umówieniu się. 

 

 

 

6 

 

 

PARAFIA 

Św. Jana Kantego 

 

 

ul. Jabłonkowska 18, 

30-139, Kraków 

os. Widok  

parafia@jankanty.pl 
 

 

Tel. 12 637-55-

05 

 

Parafia 

św. Jana Kantego 

 

Zespół Charytatywny 

 

Proboszcz: 

Ks. Jan Franczak 

 

 Odzież używana 

 

 

W 

zależności 

od potrzeb 

 

Osoby bezdomne i 

ubogie, indywidualne 

podanie 

 

Czwartek:17.00- 20.00 

 

7 

 

Małopolskie Centrum 

Integracji „Pro  

Domo” 

 

ul. Czyżówka 50 

30-526 Kraków 

 

www.probacja@interia.pl 

probacja@interia.pl 
 

 

Tel. 12 423-55-70 

 

 

 

Małopolskie 

Stowarzyszenie Probacja 

 

 

 

Prezes: 

Barbara Wilamowska 

 

 

 Wydawnictwo 

odzieży 

 

 

 

 

W zależności 

od potrzeb 

 

Indywidualne podanie 

osób opuszczających 

zakłady karne i areszty 

śledcze 

 

 

Wtorek, środa, piątek: 09.00- 13.00 

 

8 

 

Kuchnia św. Brata 

Alberta 

 

ul. Reformacka 3 

31- 012 Kraków 
 

 

Tel. 12 421-92-04 

 

Stowarzyszenie Przyjaciół  

im. Św. Brata Alberta 

 

 odzież w miarę 

możliwości 

 

w zależności 

od  potrzeb 

 

Osoby ubogie, 

bezdomne 

 

Poniedziałek- piątek: 

12.00-14.00 

 

Bezpłatnie 

  

mailto:parafia@jankanty.pl
http://www.probacja@interia.pl/
mailto:probacja@interia.pl
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ŁAŹNIA 
 

1 

 

Łaźnia, pralnia i 

garderoba Dzieła 

Pomocy św. Ojca 

Pio 
 

ul. Smoleńsk 4 

31-107 Kraków 
 

 
pomoc@dzielopomocy.pl     

 

Tel. 

12-433-51-20 

 

Dzieło Pomocy św. 

Ojca Pio 

 

ul. Loretańska 11 

31-114 Kraków 

Bracia Mniejsi Kapucyni 

 

 

 

Dyrektor:  

O. Henryk Cisowski 

Kierownik Działu Pomocy 

Doraźnej  

 

Anna Drewniak 

(tel. 506-390-246) 

anna.drewniak@dzielopomo

cy.pl 

 

 

Oferowana pomoc: 

 Łaźnia 

 Pralnia 

 Odzież używana  

i bielizna 

 

 

W 

zależności  

od potrzeb 

 

 

 

 Osoby bezdomne 

 Osoby 

potrzebujące 

zakwalifikowane 

do korzystania z 

pomocy przez 

pracownika. 

 

Łaźnia:  

Mężczyźni: wtorek, piątek:  

14:00 – 16:00, 

poniedziałek, środa: 

11:00 – 16:00 

 

Kobiety: wtorek, piątek: 11:00 – 13:30. 

 

Pralnia: 

poniedziałek, wtorek, środa, piątek: 

10:00 – 16:00 

Garderoba: 

poniedziałek, wtorek, środa, piątek:  

11:00 - 16:00. 

 

Konieczna wcześniejsza rejestracja 

 

PRACA 
 

1 

 

Klub Integracji 

Społecznej Fundacji 

Leonardo 

 

Ul. Krakusa 8 

30- 353 Kraków 

 

Kis.leonardo@gmail.com 

 

 

Tel. 12 263- 00-88 

 

Fundacja Wspierania 

Rozwoju Społecznego 

„Leonardo”,  

Os. Młodości 8 

31- 098 Kraków 

12/6869120 

 

 

 

 Działalność na rzecz 

reintegracji i integracji 

zawodowej i społecznej 

osób zagrożonych 

wykluczeniem 

społecznym 

 Konsultacje indywidualne 

 Zajęcia edukacyjne 

 Warsztaty 

 

 

W 

zależności 

od potrzeb 

 

Osoby bezrobotne, 

które nie pobierają 

zasiłku dla 

bezrobotnych, renty z 

tytułu niezdolności do 

pracy ani emerytury. 

Wsparcie kierowane 

jest do osób z Gminy 

Miejskiej Kraków. 

 

Pn – pt  08.00- 16.00 

 

2 

 

Dział Doradztwa 

Zawodowego, 

w tym: 

- Punkt Poszukiwania 

Pracy dla Osób 

Bezdomnych 

i Zagrożonych 

 

Tel. 12-4335120 

12-4335158 

 

Dzieło Pomocy św. Ojca 

Pio 

ul. Smoleńsk 4 

31-107 Kraków 

Bracia Mniejsi Kapucyni 

Dyrektor:  

O. Henryk Cisowski 

Kierownik Działu:  

Oferowana pomoc: 

 Wsparcie doradcy 

zawodowego  

 Pomoc w poszukiwaniu 

pracy 

 Dostęp do komputera i 

telefonu 

 Współpraca  

z pracodawcami 

 

W 

zależności 

od potrzeb 

 

Osoby doświadczające 

bezdomności tj.  

 zagrożone 

bezdomnością, 

 bezdomne, 

 wychodzące 

 z bezdomności 

 

 

Poniedziałek - piątek  

08:00-16:00, 

 

 w tym: 

 

 Rejestracja: 

Pn.: 09.00 – 11.00 

Wt.: 09.30 – 10.00 

mailto:pomoc@dzielopomocy.pl
mailto:Kis.leonardo@gmail.com
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Bezdomnością, 

- Centrum Integracji 

Społecznej 

 

ul. Smoleńsk 4 

31-107 Kraków 

 

pomoc@dzielopomocy.pl  

 

 

 
Izabela Plur 
izabela.plur@dzielopomocy.pl  
 
tel: 12-4335157, 516452901 
 

Doradca zawodowy: 

1) Natalia Nóżka, 

natalia.nozka@dzielopomocy.pl 

2) Beata Pazdro-Środoń, 

beata.srodon@dzielopomocy.pl 

506390237 

 Warsztaty obsługi 

komputera i 

poszukiwania pracy 

przez Internet 

 Grupa wsparcia dla 

osób pracujących 

 i poszukujących pracy 

(Przystanek Praca) 

 Aktywizacja zawodowa 

poprzez udział w CIS 

Śr.: 09.00 – 11.00 

Czw.: 09.00 – 11.00 

Pt.: 09.00 – 10.00 

 

 Punkt Poszukiwania Pracy 

Codziennie 10.00 – 13.00 

 

 Konsultacje indywidualne (konieczne 

wcześniejsze umówienie się) 

ŚWIETLCE, MIEJSCA DZIENNEGO POBYTU   

 

1 

 

Świetlica   

 

ul. Warszawska  8 

 

Tel. 

 724 499 155 

 

Zgromadzenie Sióstr 

Miłosierdzia św. Wincentego 

a Paulo.   

 

 Herbata 

 Kawa 

 Możliwość kąpieli  

 śniadania 

 Możliwość obejrzenie 

programu TV Telewizji  

 Dostęp do książek prasy i 

krzyżówek.  

 

Maksymalnie 

25 osób. 

 

Osoby bezdomne 

przebywające na terenie 

Gminy Miejskiej Kraków. 

 

Codzienni w godzinach: 

09.30-12.00 oraz 13.30-17.30 

 

2 

 

Świetlica  

 

ul. Smoleńsk 4 

31-107 Kraków 

 

 

 

 

Tel.  

12-433-51-20 

 

 

Dzieło Pomocy św. Ojca 

Pio 

ul. Smoleńsk 4 

31-107 Kraków 

Bracia Mniejsi Kapucyni 

Osoba odpowiedzialna za 

świetlicę Pani 

Pani Joanna Dziasek 

 

Oferowana pomoc: 

 Prasa 

 Zajęcia własne 

 Prace manualne 

 Kanapki 

 Herbata i kawa 

 Gry świetlicowe 

 

15 osób 

 

Osoby zarejestrowane w 

bazie danych Dzieła 

Pomocy św. Ojca Pio.  

 

 

Poniedziałek, Wtorek,  Czwartek  

10:00-12:00 

 

  

 

3  

Świetlica 

Chrześcijański Ośrodek 

Pomocy Bezdomnym „Dom 

Łazarza” 

ul. Nowogródzka 8 

30-425 Kraków 

jurkon@op.pl 

 

Tel. (12) 

3571616 

 

 

Jerzy  

Konieczny  

501-434-109 

 

 

Stowarzyszenie 

Dobroczynne 

„Betlejem” 

ul. Odrzańska 10/41  

30-408 Kraków  

Prezes stowarzyszenia:  

Jerzy  Konieczny  

 

Dla mieszkańców: 

 Dostęp do łazienek  

 Zajęcia własne 

 Posiłek w ramach 
możliwości 

 

Brak limitu  

 

 

Osoby bezdomne 

 

 

Codziennie, 8:00-22:00 

mailto:pomoc@dzielopomocy.pl
mailto:izabela.plur@dzielopomocy.pl
mailto:jurkon@op.pl
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OPRACOWANIE: DZIAŁ POMOCY BEZDOMNYM MOPS W KRAKOWIE 

 


